Schritt 1:
Auf der Website von https://my.civis.bz.it anmelden.
Der Einstieg erfolgt Uber eine digitale Identitdt (z. B. SPID oder CIE).

Autonome Provinz Bozen - Stidtirol

my
Civis

Anmeldung im persdnlichen Bereich

SPID CIE CNS elDAS

© spD

Das offentliche System fir die digitale Identitat (SPID) erméglicht Ihnen den
Zugang zu den Online-Diensten der &ffentlichen Verwaltung. Wenn Sie bereits
eine digitale ldentitat besitzen, melden Sie sich mit lhren Anmeldedaten an.
Andernfalls kénnen Sie |hre digitale Identitat beantragen.

Weitere Informationen zu SPID —

Man wird automatisch zur Profileinrichtung weitergeleitet.

Schritt 2:
Die Sprache fir Benachrichtigungen auswahlen.

Profil vervollstandigen

o Sprache o Proaktivitat e Dienste o Interessen e Wohnsitz

Wahlen Sie die Sprache

Wahlen Sie die Sprache flir die Benachrichtigungen und Inhalte des Portals aus.

O ltaliano
O Deutsch
O Ladin

O English
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Schritt 3:
myCIVIS erlauben bzw. nicht erlauben, Benachrichtigungen zu senden, die auf den
eigenen Interessen basieren. Den gewlnschten Punkt anklicken.

Profil vervollstandigen

@ Sprache o Proaktivitét ° Dienste ° Interessen e Wohnsitz

Entscheiden Sie sich fiir eine Website, die lhnen vorschlagt, was Sie
brauchen, bevor Sie danach suchen

Erlauben Sie myCIVIS, proaktive Dienste zu nutzen und erhalten Sie Benachrichtigungen {iber Fristen, Boni,
auf die Sie Anspruch haben und Service-Updates basierend auf lhren Interessen. Wir werden lhnen keine

Werbung senden, sondern nur Informationen zu Provinzdiensten. Sie kénnen lhre Wahl jederzeit in hrem
persdnlichen Bereich verwalten.

Lesen Sie unsere Datenschutzrichtlinie [/ um mehr dariiber zu erfahren, wie Ihre Daten verwendet werden.

O Ich habe die Datenschutzerklarung gelesen und stimme der Verarbeitung meiner Daten fiir die proaktiven Dienste des Portals myCIVIS zu,

O Ich habe die Datenschutzerklarung gelesen und stimme nicht zu, dass die Verarbeitung meiner Daten fiir die proaktiven Dienste des Portals
myCIVIS erfolgt.

Schritt 4:

Alle Dienste anklicken, die einen interessieren.

Es missem min. 3 Felder ausgewahlt werden.

Dadurch kann myCIVIS, wenn gewlnscht, Benachrichtigungen zu diesen Themen

senden.

Profil vervollstindigen

@ Sprache @ Proaktivitat o Dienste o Interessen ° Wohnsitz

So kénnen wir Sie benachrichtigen, wenn es Neuigkeiten zu lhren Interessen gibt. Wahlen Sie mindestens 0/8
drei Kategorien aus.

® ®

Arheit: Wirtschaft, Bauen, Wohnen und Tourismus, Mobilitat Gesundheit und
Landwirtschaft und Raumordnung und Verkehr Privention
Forstwirtschaft
@) ©) @)
) !
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Schritt 5:

Personliche Interessen auswahlen.

Es midssem min. 3 Felder ausgewahlt werden.

Dadurch kann myCIVIS, wenn gewilnscht, Benachrichtigungen zu diesen Themen
senden.

Profil vervollstandigen

(~) Sprache (~) Proaktivitat (~) Dienste © interessen © wohnsitz

So kénnen wir Sie benachrichtigen, wenn es Neuigkeiten zu Ihren Interessen gibt. Wéhlen Sie 0/15
mindestens drei Kategorien aus.

L . Wohlbefinden und
Altivititen mit Ausbildung Innovation psychische
Kindern N
Gesundheit

Schritt 6:
Den Wohnsitz eingeben: Land, Ort, Provinz, usw.

Profil vervollstandigen

) Dienste @ Interessen o Wohnsitz ° Kontakte o IBAN

Geben Sie lhren Wohnsitz an

Diese Information kann uns dabei helfen, lhnen Dienstleistungen anzubieten, die auf lhren Wohnort
zugeschnitten sind.

Wohnsitz

Land Ort

Geben Sie das Land ein

Provinz Postcode
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Schritt 7:

Auswahlen, ob der Wohnsitz dem Aufenthaltsort entspricht.

Wohnsitz = Ausweisadresse, offizielles Zuhause

Aufenthaltsort = Ort, an dem man aktuell aus bestimmten Grinden (wie Arbeit oder
Studium) wohnt.

Profil vervollstandigen

) Dienste @ Interessen e Wohnsitz ° Kontakte ° IBAN

Bz ]
Adresse Hausnummer
] ]

Stimmen Ihr Wohnsitz und Aufenthaltsort {iberein?

Was ist der Unterschied zwischen Wohnsitz und Aufenthaltsort?

O Ja, sie stimmen iiberein

O Nein, ich wohne an einem anderen Ort

Lesen Sie unsere Datenschutzrichtlinie [/ um mehr dariiber zu erfahren, wie lhre Daten verwendet werden.
Schritt 8:

Telefonnummer eingeben.
Anschliefend auf ,Telefonnummer Gberprifen™ dricken.

Profil vervollstandigen

) Interessen @ Wohnsitz ° Kontakte o IBAN o Benachrichtigun

Persénliche Kontaktdaten

Telefonnummer
Vorwahl Telefonnummer
+39 v Telefonnummer

:
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Dadurch erhdlt man einen Code via SMS, welchen man auf der Seite entsprechend
eingeben muss.
Auf ,Uberpriifen” klicken.

Der Code lauft in 01:30 Minuten ab.

Haben Sie den Code nicht erhalten? Neuen Code senden

ZURUCK ZU KONTAKTDATEN UBERPRUFEN

Schritt 9:
Falls nicht bereits automatisch ausgefullt, E-Mail-Adresse eingeben.
Auf ,E-Mail-Adresse Uberprifen” klicken.

:

Auch bei diesem Schritt erhdlt man einen 6-stelligen Code, welcher
dementsprechend in die daflr vorgesehenen Felder eingegeben werden muss.
Auf ,Uberpriifen” klicken.

E-Mail Gberpriifen

Geben Sie den Code ein, den wir an die E-Mail-Adresse gesendet habe_com.

Haben Sie den Code nicht erhalten?

Hilfe anfordern

ZURUCK ZU KONTAKTDATEN UBERPRUFEN
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Wurden beide Punkte erfolgreich Gberprift, sieht man das an der grinen Zeile
rechts neben den beiden Angaben.

Profil vervollstindigen

) Interessen @ Wohnsitz ° Kontakte o IBAN o Benachrichtigun

Persénliche Kontaktdaten

Telefonnummer

Vorwahl Telefonnummer

+39 e _

@ Telefonnummer Uberpriift

Email

) E-Mail-Adresse liberpriift

PEC (optional)

ZURUCK

Schritt 10:

Die Angabe der PEC-Mail ist freiwillig.

Wird diese angegeben kann ausgewahlt werden, ob diese einem digitalen Domizil
entspricht.

Ein digitales Domizil ersetzt Einschreibebriefe. Es ist ein Postfach in dem man
offizielle Mitteilungen der &ffentlichen Verwaltung erhalt.

Profil vervollstindigen

) Interessen @ ‘Wohnsitz ° Kontakte o IBAN o Benachrichtigun,

p—
PEC (optional)

Geben Sie PEC ein

Diese PEC entspricht einem digitalen Domizil

Was ist ein digitales Domizil?
Sind Sie freiberuflich titig?

O Nein, ich bin nicht freiberuflich tatig
O Ja, ich bin freiberuflich tatig

Lesen Sie unsere Datenschutzrichtlinie [/ um mehr dartiber zu erfahren, wie Ihre Daten verwendet werden.
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Schritt 11:
Anklicken, ob man freiberuflich tatig ist oder nicht

Profil vervollstindigen

) Interessen @ Wohnsitz ° Kontakte o IBAN o Benachrichtigun,

PEC (optional)

Geben Sie PEC ein

Diese PEC entspricht einem digitalen Domizil

Was ist ein digitales Domizil?

Sind Sie freiberuflich titig?

O Nein, ich bin nicht freiberuflich titig
O Ja, ich bin freiberuflich tatig

Lesen Sie unsere Datenschutzrichtlinie [/ um mehr darliber zu erfahren, wie lhre Daten verwendet werden.

ZURUCK WEITER

Schritt 12:

IBAN in die entsprechende Zeile eingeben.

Dieser Schritt kann auch zu einem spateren Zeitpunkt vervollstdndigt werden.
Profil vervollstindigen

essen @ Wohnsitz @ Kontakte ° IBAN o Benachrichtigungen

IBAN hinzufiigen

Die Angabe des IBAN wird benétigt, um Boni und Beitrage direkt auf Ihr Konto zu tiberweisen. So miissen Sie
nicht jedes Mal Ihre Bankverbindung mitteilen. Sie kénnen lhren IBAN auch zu einem spiteren Zeitpunkt
hinterlegen

IBAN

[ IBAN eingeben )

ZURUCK WEITER
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Schritt 13:
Auswahlen, ob man Benachrichtigungen zusatzlich zu E-Mails auch Gber WhatsApp,

SMS oder der App 10 erhalten will.

Profil vervollstindigen

essen @ Wohnsitz @ Kontakte @ IBAN o Benachrichtigungen

Waihlen Sie, wohin wir lhnen Mitteilungen senden sollen

Sie kénnen lhre Einwilligungen auch zu einem spateren Zeitpunkt im Bereich "Benachrichtigungscenter” in
Ihrem personlichen Bereich verwalten.

Benachrichtigungen tber Neuigkeiten und Systeminformationen

Zugriffe, Profilinderungen und Aktualisierungen auf myCIVIS

E-Mail Immer aktiv

WhatsApp Q

SMS Q

1N Ann )
E—

( ZURUCK )

KONFIGURATION BESTATIGEN

Dies konnte z. B. so ausschauen, kann aber individuell entschieden werden:

Profil vervollstindigen

essen @ Wohnsitz @ Kontakte @ IBAN o Benachrichtigungen

10 App (]

Benachrichtigungen zu lhren Dienstleistungen

Erinnerungen und Aktualisierungen zu aktiven und laufenden Vorgéngen.

E-Mail Immer aktiv
WhatsApp .
SMs [x]

10 App (]

ZURUCK

KONFIGURATION BESTATIGEN

Diese Einstellungen kénnen zu einem spateren Zeitpunkt auch wieder gedndert

werden.
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ammiad 14

Schritt 14:
Auf ,Konfiguration bestatigen™ dricken.

ZURUCK KONFIGURATION BESTATIGEN

Schritt 15:
Das Profil wurde erfolgreich eingerichtet.

my
Civis

Geschafft!
Vielen Dank fir die Einrichtung lhres Profils.

Sie kénnen sich jetzt in lhrem persdnlichen Bereich anmelden und Ihre Erfahrung mit myCIVIS beginnen.

GEHEN SIE ZUM PERSONLICHEN BEREICH

Berater:innen BRING digital

Nina Hegele +39 342 5146215
Sarah Gruber +39 340 4842951
Martina Kroll +39 344 0651887
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